
Fatih Projesi Arıza Bildirimleri 

Altyapı (FAZ1, FAZ2, 1250 Okul arızaları, FAZ1 ve FAZ 2 Vestel ET arızaları ve TTVPN arızaları: 
http://fatihpys.eba.gov.tr 

Arçelik Tahta Arıza Faz 3 ET Arızaları 
0850 759 44 44 veya 444 0 888 

Web Kamerası Arıza Model: WB-604 Turkcell 
(Titra Teknoloji A.Ş.) : 312 221 61 71 
Başarı Web Kamerası (KAAN Marka) : 312 841 62 62 

General Mobile Tablet Arıza 
Yurtiçi Kargo Teknik Servis Kargo Anlaşma Kodu: 1000568 

Samsung Tablet Arıza 
Ankara BDH Merkez Servisi : 0850 228 74 91 
Yurtiçi Kargo Anlaşma Kodu : 460087748 

AİDATA TABLET 
0 216 465 70 70 

Western Digital SSD'ler için 
0 312 447 06 00 

HIKVISION SSD'LER İÇİN 
444 37 85 

278 Adet BT Lab. Ağ Altyapı Teknik Destek: 
yardimmasasi@prometbilisim.com 

320 Adet BT Lab. Ağ Altyapı Teknik Destek: 
0850 800 54 58 (Turkcell Superonline) 
destek@mainty.com.tr 

1000 Adet BT Lab. Ağ Altyapı Teknik Destek: 
destek@proday.com.tr 
05418611396 
03124389586/Dahili:134-133 

320 Adet BT Lab 3B Yazıcı Garanti 
3d@noktaelektronik.net 
3d@robotzade.com 

Aidata Bilgisayar Teknik Destek: 
0216 465 70 70 

Uydu İnternet: 
0850 370 7070 

Turkcell GSM: 
0850 222 1 222 

Vodafone GSM: 
0850 250 0 250 

Türk Telekom GSM: 
0212 346 26 00 


